
 

 
Unidad responsable: Coordinación Jurídica 

Programa presupuestario: COJU 12 Resolución de asuntos jurídicos y atención de audiencias 

 
NIVEL 

 
RESUMEN NARRATIVO 

INDICADOR  
MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN 

 
SUPUESTOS NOMBRE DEL 

INDICADOR 

 

FÓRMULA 
 

VARIABLES 
 

FRECUENCIA 
 

DIMENSIÓN 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

TIPO DE 

INDICADOR 

META 

PROGRA 
MADA 

  

F
IN

 

Contribuir a una 

administración pública 

municipal eficiente 

mediante asesoría legal y 

normativa que permita 

mitigar los riesgos de 

responsabilidades legales 

Porcentaje de 

asuntos y asesorías 

que permiten mitigar 

riesgos de 

responsabilidades 

legales 

 

 

 

 

%=(NAAA/TAAS)X100 

 

NAAA: Número de 

asuntos y asesoria 

atendidas TAAS: Total 

de asuntos y asesorías 

Solicitadas 

 

 

 

 

Anual 

 

 

 

 

Eficiencia 

 

 

 

 

Porcentaje 

 

 

 

 

Estratégico  

 

 

 

 

100% 

 

 

Informes de asesoría 

legal brindada y 

registro de 

capacitación legal 

 

Instituciones relacionadas a 

la atención de asuntos 

legales y normativos 

colaboran en el seguimiento 

de los procesos del 

municipio 

  

P
R

O
P

Ó
S

IT
O

 

 

 

La correcta aplicación del 

marco normativo en juicios 

en los que el H. 

Ayuntamiento es parte 

 

Porcentaje de juicios 

en el cumplimiento de 

su normativa en los 

procesos que es 

parte el ayuntamiento 

 

 

 

%=(AA/AS)X100 

 

 

AA: Asuntos atendidos 

AS: Asuntos solicitados 

 

 

 

Anual 

 

 

 

Eficiencia 

 

 

 

Porcentaje 

 

 

 

Estratégico  

 

 

 

100% 

Informe que estipule 

los juicios que se 

están llevando en 

proceso en los que 

forma parte el 

ayuntamiento 

Las instancias 

relacionadas a los juicios 

donde está involucrado el 

municipio cumplen con 

responsabilidades con los 

procesos correspondientes 

  

C
O

M
P

O
N

E
N

T
E

 

 

Capacitaciones continuas 

en el conocimiento técnico 

de leyes y procedimientos 

legales 

Porcentaje de 

personal capacitado 

en conocimientos de 

procedimientos 

legales 

 

 

 

%=(CR/CP)X100 

 

CR: Capacitaciones 

realizadas CP: 

Capacitaciones 

Programadas 

 

 

 

Trimestral 

 

 

 

Eficiencia 

 

 

 

Porcentaje 

 

 

 

Gestión 

 

 

 

4 

 

Registro de 

capacitaciones y 

listas de asistencia 

de personal 

Las áreas de la 

administración en su 

participación activa en las 

capacitaciones impartidas 

en conocimiento a la 

problemática que persistan 

Actualización de 

procedimientos legales 

para su fortalecimiento y 

mejora continua 

Porcentaje de 

actualización de 

procedimientos 

legales 

 

 

%=(PAT/TPL)X100 

PAT: Procedimientos 

actualizados a tiempo 

TPL: Total de 

procedimientos legales 

 

 

Trimestral 

 

 

Eficiencia 

 

 

Porcentaje 

 

 

Gestión 

 

 

100% 

 

Formato de registro 

de procedimientos 

legales 

El manejo adecuado de 

actualización de los 

procedimientos legales a 

traves de un monitoreo 
constante 

 

Implementar 

capacitaciones jurídicas 

para la elaboración de 

contratos y convenios 

Porcentaje de 

capacitaciones 

jurídicas para revisión 

de certeza jurídica en 

los convenios y 

contratos 

 

 

 

%=(RCCCR/RCCCP)X100 

RCCCR:Reportes de 

capacitaciones de 

convenios y contratos 

Realizados 

RCCCP:Reportes de 

capacitaciones de 

convenios y contratos 

Programados 

 

 

 

Trimestral 

 

 

 

Eficiencia 

 

 

 

Porcentaje 

 

 

 

Gestión 

 

 

 

4 

Registros de 

asistencia y 

participación de la 

capacitación acorde 

a una adecuada 

aplicación de la 

normativa 

 

Las unidades 

administrativas colaboran 

en la revisión y redacción 

de contratos y convenios 

que planean suscribir 

  

A
C

T
IV

ID
A

D
E

S
 

Proporcionar asesoría 

legal a las distintas áreas 

que integran al 

ayuntamiento 

Porcentaje de 

asesorías legales 

proporcionadas a las 

áreas del 

ayuntamiento 

 

 

%=(ALA/TAL)X100 

 

ALA: Asesorías legales 

atendidas TAL: Total de 

asesorías legales 

 

 

Trimestral 

 

 

Eficiencia 

 

 

Porcentaje 

 

 

Gestión 

 

 

100% 

 

Registro de solicitud 

o planteamiento 

Áreas de la administración 

realicen la correcta 

aplicación de 

asesoramiento, e 

interpretación correcta de 

la problemática 

 

 

Monitoreo continuo de 

amparos y juicios legales 

 

Porcentaje de 

amparos y juicios 

monitoreados y 

actualizados 

 

 

%=(AJMA/TAJL)X100 

AJMA: Amparos y 

juicios monitoreados y 

actualizados TAJL: 

Total de amparos y 

juicios legales 

 

 

Trimestral 

 

 

Eficiencia 

 

 

Porcentaje 

 

 

Gestión 

 

 

100% 

Registro del 

seguimiento que se 

realiza sobre los 

amparos y juicios que 

se atienden 

 

La gestión eficiente de la 

actualización de los 

procesos legales mediante 

un seguimiento continuo 

 

 

Revisión y seguimiento a 

litigios y juicios 

Porcentaje de 

procesos legales 

actualizados y 

monitoreados de 

manera eficiente 

 

 

%=(PAM/TPLA)X100 

PAM: Procesos 

actualizados y 

monitoreados TPLA: 

Total de proceso 

legales actualizados 

 

 

Trimestral 

 

 

Eficiencia 

 

 

Porcentaje 

 

 

Gestión 

 

 

100% 

Registros de 

actualización de 

casos o procesos 

legales y bitácora o 

registro de 

actividades 

El manejo adecuado de 

actualización de los 

procedimientos legales a 

través de un monitoreo 

constante 

 

Actualización de 

disposiciones normativas 

municipales 

Porcentaje de 

disposiciones 

normativas 

actualizadas dentro 

del plazo establecido 

 

 

%=(NDNA/TDN)X100 

NDNA: Número de 

disposiciones 

normativas 

actualizadasa TDN: 

Total de disposiciones 
normativas 

 

 

Trimestral 

 

 

Eficiencia 

 

 

Porcentaje 

 

 

Gestión 

 

 

100% 

 

Formato de registro 

de actualizaciones 

normativas e informe 

trimestral 

Las y los servidores 

públicos participan con 

interes en las acciones de 

capacitación para una 

adecuada aplicación del 
marco normativo 

 

Matriz de Indicadres para Resultados 


