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Contribuir a  la protección, bienestar y 

calidad de vida de la población 

atitalaquense mediante una gestión 

integral de riesgos y una respuesta 

eficiente ante emergencias y desastres

Porcentaje de 

atenciones por 

agentes perturbadores 

en Atitalaquia

(NAR / TIR) * 100

NAR=Número de 

atenciones realizadas.

TIR= Total de incidentes 

registrados

Anual Eficacia % Estratégico 100%

Evidencias fotográficas, 

bitácora de actividades y 

formato de parte de 

servicios

Se atienen en tiempo con 

eficiencia de agentes 

perturbadores a las 

personas que se solicitaron 

apoyo. 
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Protección civil atiende los 

reportes de mitigación que recibe 

de la ciudadanía.

Porcentaje de 

acciones y mitigacion 

de riesgos en materia 

de Protección Civil.

(NRR / TRP) * 100

NRR=Número de reportes 

de mitigación de riesgos 

realizados.

TRP=Total de reportes de 

mitigación de riesgos 

programados.

Anual Eficacia % Estratégico
4 reportes de 

acciones

Evidencias fotográficas, 

bitácora de actividades y 

formato de parte de 

servicios

Se implementaron 

estrategias efectivas para 

reducir riesgos y mejorar la 

seguridad, con el respaldo 

institucional y el acceso a 

recursos.

Deficiente cultura de prevención y 

autoprotección en la población

Porcentaje de 

acciones de 

concientización de 

prevención y 

autoprotección

(NCPR / NCPP) * 100 

NCPR=Número de 

acciones de prevención 

realizadas.

NCPP=Número de 

acciones de concientización 

y prevención planificadas.

Mesual Eficacia % Gestión
12 acciones de 

concientización

Evidencias fotográficas, 

bitácora de actividades y 

formato de parte de 

servicios

Se fortaleció la cultura de 

prevención con apoyo de 

medios y actores locales.

Crecimiento urbano y expansión 

industrial sin medidas adecuadas 

de gestión de riesgos

Porcentaje de visitas 

de verificación en 

materia de Protección 

Civil

(NVR / NVP)* 100

NVR=Número de visitas de 

verificación realizadas.

NVP= Número de visitas de 

verificación planificadas.

Mensual Eficacia % Gestión
24 visitas de 

verificación

Evidencias fotográficas y 

bitácora de actividades 

Se supervisó el 

cumplimiento normativo con 

disposición de 

responsables y 

regulaciones.

Implementar campañas de 

concienciación y educación en 

escuelas, empresas y 

comunidades.

Porcentaje de 

acciones de 

prevención de riesgos 

dirigido a escuelas.

(NAER / NAEP) * 100

NCER=Número de 

acciones de prevención en 

escuelas realizadas .

NCEP= Número de 

acciones de prevención en 

escuelas planificadas

Mensual Eficacia % Gestión

12 acciones de 

prevención dirigido 

a estudiantes

Evidencias fotográficas y 

formato de parte de 

servicios

Se implementaron acciones 

dirigidos al sector escolar 

con la participación de 

alumnos que consiguien 

cncienctización 

Incrementar la participación 

ciudadana en simulacros y 

capacitaciones sobre gestión de 

riesgos.

Porcentaje de 

simulacros realizados 

con apoyo de 

Protección Civil.

(NASR / NASS) * 100

NASR= Número de apoyo 

de simulacros realizados.

NASS= Número de apoyo 

de simulacros solicitados.

Trimestral Eficacia % Gestión

4 coberturas de 

apoyo en 

simulacros 

Evidencias fotográficas y 

formato de parte de 

servicios

Se realizaron simulacros 

con condiciones adecuadas 

y participación activa de 

distintas instituciones. 

Vesivión constante de la 

regulación y supervisión de 

normativas de protección civil en 

construcciones y actividades 

industriales.

Porcentaje de expedición 

de dictámenes de 

seguridad por cumplimiento 

de normativas de 

Protección Civil

(NDE / NVRs) * 100

NDE=Número de 

dictámenes expedidos.

NVR= Número de visitas 

realizadas.

Mensual Eficacia % Gestión

36 expediciones 

de dictámenes de 

seguridad

Emisión de dictamen de 

seguridad de Protección 

Civil

Se verificó el cumplimiento 

normativo con requisitos 

técnicos apoyado de las 

visitas previas al 

establecimiento.

Mejora de protocolos efectivos de 

activación y respuesta en caso de 

emergencia.

Porcentaje de 

capacitaciones para 

elementos operativos  

para respuesta a 

emergencias.

(NCR  / NCP) * 100

NCR= Número de 

capacitaciones a elementos 

operativos realizadas

NCP= Número de 

capacitaciones a elementos 

operativos planificadas.

Mesual Eficacia % Gestión 12 capacitaciones

Evidencias fotográficas, 

formato de parte de 

servicios y contancia de 

participación

Se fortaleció la preparación 

del personal con 

instructores de calidad y 

materiales necesarios para 

la parte práctica.
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Unidad responsable:

Programa Presupuestario:

Sistema de Protección Civil y Bomberos 

 PROC 24 Protección Civil 
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