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l. Introduccion.

El Programa Operativo Anual de Trabajo de la Presidencia Municipal constituye una
herramienta fundamental para el cumplimiento de los objetivos y metas establecidos
en el Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027, orientado hacia el bienestar y
transformacién de Atitalaquia. Este programa tiene como proposito planear,
organizar, coordinar y evaluar las acciones que se llevaran a cabo durante el
ejercicio 2025, con el fin de garantizar que los recursos publicos se utilicen de
manera eficiente, transparente y en beneficio de los Atitalaquenses.

A través de este documento, la Presidencia Municipal busca establecer un marco
de referencia para la ejecucion de proyectos y servicios prioritarios en areas clave
como la infraestructura, seguridad, salud, educacion, desarrollo econémico, y
bienestar social. entre otros. Asi mismo, se prioriza la inclusién ciudadana en la
implementacién de politicas publicas siendo un principio fundamental para
garantizar que las decisiones gubernamentales reflejen de manera auténtica las
necesidades, intereses, y derechos de todos los sectores de la sociedad. En un
involucramiento activo de los ciudadanos, el cual no solo fortalece la legitimidad de
las politicas publicas, sino que también promueve la justicia social y la equidad, lo
que permitira que las decisiones gubernamentales sean ejecutadas con un enfoque
mas cercano y sensible a las realidades de la poblacion, abordando las
problematicas especificas de grupos vulnerables, y convencidos de que un gobierno
que promueve Yy facilita la participacion activa de sus ciudadanos garantiza un
desarrollo mas inclusivo, justo y representativo, capaz de responder a las realidades
y desafios del entorno social.

Cada accion esta alineada a la atencion de las necesidades mas urgentes de la
poblacién y tienen como objetivo generar un impacto positivo, mejorando la calidad
de vida y fomentando el desarrollo sostenible y la transformacion del municipio.

De esta manera, el Programa Operativo Anual se presenta como un compromiso
institucional para transformar las politicas publicas en acciones concretas, que
respondan de manera efectiva a los retos y oportunidades que enfrenta nuestro
municipio.
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El articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos es
una de las disposiciones fundamentales que regula el uso de los recursos publicos
y el ejercicio del poder en relacién con la administracién publica. Este numeral
establece los principios rectores que deben seguir los servidores publicos en el
manejo de los recursos del Estado, garantizando la transparencia, la eficiencia y la
rendicién de cuentas en el ejercicio del gasto publico.

Por otro lado, el articulo 26 de la misma Ley asegura que el pais cuente con una
planificacion adecuada de su desarrollo a largo plazo, a través de un enfoque que
involucre tanto a la administracion publica como a los ciudadanos.

En el articulo 61 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental es clave para
asegurar la integridad y transparencia en la administracion de los recursos publicos,
ya que refuerza la responsabilidad personal de cada servidor publico que maneja
recursos dentro de las entidades del gobierno.

En el mismo el Articulo 26 de la Ley de Planeacion asegura que los municipios
participen activamente en la planeacion del desarrollo nacional y que sus
necesidades y particularidades sean tomadas en cuenta al momento de definir las
politicas publicas. Este articulo refuerza la importancia de la planeacion municipal
dentro del proceso mas amplio de desarrollo, garantizando que los municipios
contribuyan de manera efectiva al crecimiento y bienestar de sus comunidades.

A nivel Estado, el articulo 115 de la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo,
define el caracter auténomo de los municipios, lo que permite gestionar recursos
propios y tomar decisiones sobre los asuntos que los afectan directamente.
Ademas, el articulo 118 subraya la importancia de que los municipios gestionen sus
recursos siguiendo un marco normativo que garantice transparencia y
responsabilidad, asi como la rendicion de cuentas para asegurar que los recursos
publicos sean utilizados en beneficio de la comunidad.

Por otro lado, la Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo en los
articulos 59 y 60 establece las facultades del Presidente Municipal en cuanto a la
organizacioén y direccion de la administracion publica municipal, resaltando que el
Presidente Municipal es la figura encargada de coordinar, organizar y supervisar la
correcta ejecucion de los servicios publicos y las politicas municipales.

En lo que respecta al Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, un documento
fundamental que guia las politicas publicas para transformar la realidad de México,
promoviendo un modelo sostenible de desarrollo econémico, fortalecimiento del
orden politico y la armonia entre los diversos sectores sociales.
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Por otro lado, el presente programa obedece a los acuerdos generales y
transversales del Plan Estatal de Desarrollo 2024-2028, el cual contiene politicas
publicas que permiten visualizar la transformacion del Municipio.

En ese mismo sentido, se encuentra alineado al Plan Municipal de Desarrollo 2024-
2027 de Atitalaquia, documento rector que conducira la transformacion del
Municipio a través de cuatro acuerdos rectores y tres transversales, que a su vez
contienen las politicas publicas establecidas en objetivos estratégicos, y lineas de
accion que obedecen a las principales problematicas que enfrenta el Municipio.

Finalmente, la alineacién con los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
Agenda 2030 de la Organizacién de las Naciones Unidas proporciona una guia
clave para la planeacion y gestion publica enfocada en el desarrollo sostenible. Esta
congruencia no solo refuerza la implementacion de politicas globales, sino que
también impulsa el logro de metas locales de manera mas eficiente y efectiva,
asegurando un progreso integral y sostenible.
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lll. Diagnostico

Fortalezas

1. La presidenta Municipal tiene un papel clave en
la toma de desiciones, lo que le otorga poder para
impulsar las politicas publicas efectivas.

2. Cercania con la gente, lo cual le permite
conocer de manera directa sus problematicas y
necesidades.

3. Capacidad para gestionar de manera eficaz
recursos locales.

4. Capacidad de coordinacién con los diferentes
niveles de gobierno y con la sociedad civil.

5. Capacidad de liderazgo

Oportunidades

1. Acceso a Fondos Federales y Estatales que la
Presidenta  Municipal puede gestionar vy
aprovechar para financiar obras y proyectos de
desarrollo local.

2. Desarrollo de Infraestructura: Existe la
oportunidad de mejorar la infraestructura publica
en el municipio (agua potable, alumbrado,
carreteras, etc.), lo que beneficia directamente a la
poblacion.

3. Se pueden establecer alianzas con la iniciativa
privada y organizaciones no gubernamentales
para implementar proyectos sociales, culturales y
de desarrollo econémico.

4. Impulso a la Participacién Ciudadana en la
toma de decisiones.

Debilidades

1. Limitacién de recursos financieros que limiten
la implementacion de todos los proyectos.

2. La falta de apertura a nuevas ideas o enfoques
puede generar resistencia tanto dentro de la

administraciéon municipal como en la propia
comunidad.

3. Carencia de Infraestructura y Servicios
Basicos, lo que limita el bienestar de los

h&bitantes.

Amenazas

1. Las modificaciones en las politicas nacionales
o estatales pueden afectar la implementacion de
proyectos locales, especialmente si dependen de
recursos externos.

2. El aumento de la poblacién o la migracién de
personas de otros lugares puede generar mayor
demanda sobre los servicios publicos y la
infraestructura del municipio.

3. La falta de confianza en las autoridades
municipales, debido a problemas como corrupcion
o falta de ftransparencia, puede generar
desafeccién y falta de colaboracion de la
poblacion.
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IV. Misién y Vision.

Mision.

Somos un gobierno con vocacién de servicio, que el ejercicio de los recursos
plblicos haga un uso racional, transparente, honesto, y austero, que implemente
politicas publicas que promuevan el desarrollo integral y que permita elevar las
condiciones de crecimiento con calidad de vida para los habitantes de nuestro
municipio, con especial atencion a los menos favorecidos siempre en el marco de
la legalidad, el respeto de los derechos humanos y de las diferentes instituciones
gubernamentales.

Vision.
Ser un gobierno eficiente, que rinda cuentas y por tanto confiable, que escuche,
atienda y de solucion a las necesidades de sus habitantes, a través de un liderazgo

efectivo y sensible, siendo promotor del desarrollo integral, innovador y competitivo
para ser un referente de crecimiento y de desarrollo regional y estatal.
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V. Objetivos.

General.

Ejecutar las acciones y proyectos necesarios para el desarrollo integral del
municipio, garantizando el bienestar de la poblacion, la mejora de los servicios
publicos, la infraestructura, la seguridad y la promocion de la participacion
ciudadana, mediante la implementacion eficiente del presupuesto municipal, la
gestion de recursos y la colaboracion con diferentes niveles de gobierno, asi como
con la iniciativa privada y organizaciones de la sociedad civil, buscando siempre un
crecimiento sostenible, equitativo y con justicia social.

Estratégicos.

1. Establecer alianzas y fortalecer la coordinacion con los gobiernos estatal y
federal, asi como con otras instancias de gobierno, para la gestiéon de recursos y
proyectos conjuntos.

2. Mejorar la relacién de confianza entre el gobierno municipal y la ciudadania
mediante un proceso constante de rendicion de cuentas y transparencia.

3. Establecer y mejorar los canales de comunicacion y participacion entre los
ciudadanos y el gobierno municipal, asegurando que todos los sectores de la
comunidad tengan acceso a estos espacios.

4. Asegurar que la ciudadania tenga acceso a la informacion relevante sobre el
gobierno municipal y sus decisiones, para que puedan involucrarse de manera
informada en los procesos de gestion publica.

5 |nvolucrar a la ciudadania en los procesos de toma de decisiones de proyectos o
politicas publicas que afecten directamente a la comunidad.

6. Asegurar que todos los grupos sociales, incluidas las personas en situacion de
vulnerabilidad (como mujeres, jovenes, personas con discapacidad, comunidades
indigenas, etc.), tengan un espacio para expresar sus necesidades.

7 Facilitar la colaboracién entre el gobierno municipal, el sector privado y la
sociedad civil para la ejecucion de proyectos que beneficien a la comunidad.

8 Monitorear la efectividad de las estrategias de participacion ciudadana y realizar
ajustes conforme a los resultados obtenidos para asegurar que los mecanismos
sean inclusivos, accesibles y eficaces.
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VI. Funciones de la Unidad Administrativa.

En términos de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del
Estado de Hidalgo, la Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo y el Bando de Policia y
Gobierno del Municipio de Atitalaquia, Estado de Hidalgo se establecen de manera enunciativa, mas
no limitativa las siguientes atribuciones, funciones y responsabilidades del Presidente Municipal
Constitucional:

L.

VL.

VIL

VIIL

XL

XII.

XIIL.

XIV.

XV.

XVI.

Promulgar y ejecutar los bandos, reglamentos, acuerdos y demaés normatividad municipal
aprobados por el Ayuntamiento;

Presidir las sesiones del Ayuntamiento y participar en las deliberaciones y decisiones, con
voto de calidad en caso de empate;

Cumplir y proveer a la observancia de las leyes y reglamentos federales, estatales y
municipales, asi como los acuerdos del Ayuntamiento;

Rendir anualmente al Ayuntamiento el dia cinco de septiembre de cada afio, un informe
detallado sobre el estado que guarda la Administracién Publica Municipal y las labores
realizadas; cuando por causas de fuerza mayor no fuera posible en esta fecha, se hara en
otra, previa autorizacién del Ayuntamiento que expedira el acuerdo, sefialando fecha y
hora para este acto, sin que exceda del veinte de septiembre;

Vigilar la recaudacion en todas las ramas de la Hacienda Municipal, conforme a las
disposiciones que expida el Ayuntamiento;

Autorizar a la Tesoreria Municipal, las érdenes de pago, conforme al Presupuesto
aprobado por el Ayuntamiento;

Cumplir con el Plan Estatal de desarrollo, el del Municipio y los programas sectoriales,
regionales y especiales aprobados, proveyendo su observancia respecto a los que se
refiera a su municipio. A mas tardar 90 dias después de tomar posesion de su cargo, el
Presidente municipal debera presentar un Plan Municipal de desarrollo Municipal
congruente con el Plan Estatal

Ordenar la elaboracion del Atlas de Riesgos correspondiente, o en su caso, actualizarlo
en su gestion;

Vigilar que los funcionarios y comisiones encargadas de los diferentes servicios
municipales, cumplan puntualmente con su cometido, de acuerdo con los reglamentos
municipales correspondientes;

Mandar fijar las placas distintivas en las calles, jardines, plazas y paseos publicos, cuya
nomenclatura haya sido aprobada por el Ayuntamiento;

Tener bajo su mando a los cuerpos de seguridad para la conservacion del orden publico,
con excepcion de las facultades que se reservan al Presidente de la Republica y al
Gobernador del Estado, conforme a lo establecido por la fraccion VII del Articulo 115 dela
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Promover lo necesario para que los oficiales y funcionarios por delegacion del Registro del
Estado Familiar, desempefien en el Municipio los servicios que les competen, en los
términos establecidos en la Constitucion Politica del Estado y demés leyes de la materia,
y vigilar su cumplimiento;

Obligar crediticiamente al Municipio en forma mancomunada con el Secretario General y
el Tesorero Municipal. Cuando el pago de estas obligaciones vaya mas alla del periodo de
su ejercicio, el Acuerdo debera ser aprobado por las dos terceras partes de los integrantes
del Ayuntamiento;

Solicitar la expropiacién de bienes por causa de utilidad publica, como lo previene la
Constitucion Politica del Estado;

Formular anualmente, con apoyo de la Tesoreria Municipal, la iniciativa de la Ley de
Ingresos y remitirla al Congreso del Estado para su aprobacion;

Formular anualmente el Presupuesto de Egresos.
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XVIL.
XVIIL

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIIL

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIL
XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.
XXXIL.

XXXIIL

XXXIV.

XXXV.

XXXVL.

XXXVIL.

Publicar mensualmente, el balance de los ingresos y egresos del Ayuntamiento;
Proporcionar los servicios de seguridad, proteccion civil y de bomberos a la poblacién en
general y mantener el orden en espectaculos, festividades, paseos y lugares publicos;
Ejercitar, en casos urgentes, las acciones judiciales que competan al Municipio;

Ejecutar las sanciones que se impongan al servidor publico de base por faltas
administrativas no graves en términos de la legislacion aplicable, asi como aquellas que
imponga el Tribunal por faltas administrativas graves;

Ejercer las funciones del Registro del Estado Familiar o delegarlas en el funcionario idoneo
que designe;

Ejercer las funciones de Presidente de la Junta Municipal de Reclutamiento y proceder a
la inscripcién de los jovenes en edad militar, organizar el sorteo correspondiente y entregar
el personal a las autoridades militares el primer domingo del mes de enero, de acuerdo
con la Ley del Servicio Militar Nacional;

Elaborar, en coordinacién con el Sindico y por conducto del personal responsable, un
inventario minucioso de todos los bienes municipales, muebles e inmuebles;

Cuidar la conservacion del orden publico, para lo cual dictaré las medidas que a su juicio
requieran las circunstancias;

Cuidar la conservacion y eficacia de los servicios publicos, de conformidad con los
reglamentos respectivos;

Calificar las infracciones por violaciones a las leyes, reglamentos y demas disposiciones
legales, en términos de dichos ordenamientos;

Resolver los recursos administrativos que sean de su competencia;

Celebrar contratos y convenios, con particulares e instituciones oficiales, sobre asuntos de
interés publico, previa autorizacion del Ayuntamiento;

Presentar ante la Auditoria Superior del Congreso del Estado, su declaracion patrimonial
inicial, dentro de los sesenta dias habiles siguientes a la toma de posesion; de modificacion
anual, durante el mes de mayo de cada afio; y de conclusion de encargo, dentro de los
treinta dias habiles siguientes a ésta;

- Elaborar un Programa Municipal de desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial que

contenga proyectos y programas congruentes con el Plan de desarrollo Estatal y Municipal
en materia metropolitana y que debera ser presentado a mas tardar noventa dias después
de tomar posesion de su cargo;

Promover la armonizacion normativa en materia de derechos humanos;

Establecer programas de sensibilizacion y capacitacion dirigido a las y los servidores
publicos municipales y a la poblacion en general dirigidos a modificar los roles y
estereotipos sociales que reproduzcan la violencia de género, difundir los derechos
humanos de mujeres y hombres y la resolucion pacifica de conflictos;

Elaborar, en concordancia con la legislacién y programas nacionales y estatales, el
Programa Municipal para la Igualdad y No Discriminacion, considerando las disposiciones
especificas en materia de prevenir, atender y eliminar la discriminacion, asi como en
materia de igualdad entre mujeres y hombres, dentro de los tres primeros meses del inicio
de la Administracién Municipal, en concordancia con la respectiva presentacion del Plan
de desarrollo;

Nombrar y remover libremente a los servidores publicos municipales que refiere la
Constitucién Politica del Estado; con excepcion del titular del Organo Interno de Control;
Nombrar y remover al personal de seguridad vy administrativo de acuerdo con las
disposiciones aplicables, asi como, cuidar que las dependencias y oficinas municipales se
integren y funcionen con eficiencia;

Crear, o en su caso, modificar y suprimir las dependencias necesarias para el desempefio
de los asuntos del orden administrativo para la eficaz prestacion de los servicios publicos
municipales, previo acuerdo del Ayuntamiento y en los términos del reglamento
correspondiente;

Proponer al Ayuntamiento, la division administrativa del territorio municipal en
delegaciones, Subdelegaciones, Sectores, Secciones, Fraccionamientos y Manzanas o la
modificacién de la existente, asi como, reconocer la denominacion politica de las
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poblaciones y solicitar la declaratoria de nuevas categorias politicas al Congreso del
Estado;

XXXVIII. Otorgar o denegar, en su ambito de competencia, licencias y permisos de uso del suelo,
construccion y alineamiento, con observancia de los ordenamientos respectivos;

XXXIX. Vigilar y fijar, en su caso, las condiciones que deban reunir todos los establecimientos
industriales, comerciales y de servicios;

XL. En los establecimientos donde se consuman bebidas alcohdlicas, denegar, autorizar,
suspender o clausurar su licencia por razones de orden publico.;

XLI. Otorgar o denegar permisos para el establecimiento de mercados, tianguis, ferias y
cualquier actividad mercantil que se realice en la via publica, conforme a su normatividad
interna;

XLII. Otorgar o denegar permisos, de acuerdo con el reglamento respectivo, para la realizacion
de actividades mercantiles en la via publica y designar su ubicacion;

XL Conceder licencias y autorizar los precios a las empresas que promuevan espectaculos

publicos, de conformidad con las leyes y reglamentos internos y de la materia;

XLIV. Proveer la prestacion de los servicios municipales, de conformidad con los reglamentos
respectivos;

XLV. Conceder, renovar y cancelar licencias vy autorizaciones municipales para el
funcionamiento de giros industriales, comerciales, turisticos y de servicios profesionales,
de acuerdo con los reglamentos expedidos por el Ayuntamiento;

XLVI. Recibir y dar tramite a renuncias o licencias de los funcionarios y empleados municipales;

XLVIl. Realizar las obras necesarias en el Municipio, de acuerdo con el Plan de desarrollo
Municipal y los programas respectivos, en la inteligencia de que antes de principiar
cualquier obra nueva, deberd terminar o continuar las que haya recibido de la
administraciéon anterior como inconclusas o iniciadas, salvo que, por circunstancias
especiales, fundadas o motivadas, se estime conveniente que dichas obras no se terminen

o continuen;

XLVIII. Expedir constancias de vecindad;

XLIX. Conceder permisos para manifestaciones publicas;

L. Promover los programas y acciones necesarias para la preservacion, conservacion,
mitigacion del dafio y restauracion del medio ambiente;

LI Promover las acciones y ejecutar los programas sociales necesarios para la recuperacion

de espacios publicos, a fin de fortalecer la seguridad juridica, mantenimiento,
sostenibilidad, control y la aprobacion sgcial de éstos; y
LIL Proponer al Ayuntamiento al titular del Organo de Control Interno Municipal.

Sin demérito de las atribuciones que le otorga la Normativa vigente, deberan observar asi mismo lo
dispuesto por las leyes federales, estatales y las demas de aplicacion supletoria, inherentes a la
materia.
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VIl. Estructura Organica.

PRESIDENTA
MUNICIPAL

UNIDAD DE ASUNTOS [
INTERNOS DE LA DIRECCION
DE SEGURIDAD PUBLICA

ASISTENTE SECRETARIO CHOFER
ADMINISTRATIVO PARTICULAR
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VIII. Alineacion del Programa Operativo Anual.

Plan Nacional de
Desarrollo 2019-
2024

Eje 1

. Politica y Gobierno.

Plan Estatal de
Desarrollo

1. Acuerdo para un
Gobierno  Cercano,
Justo y Honesto.

1.1. Un gobierno itinerante y cercano
al pueblo desde el primer dia.

1.6. Finanzas Publicas

1.3. Transformacion de la
administracion publica del Estado de
Hidalgo, con base en la honestidad,
transparencia y eficiencia.

Plan Municipal de
Desarrollo

1. Acuerdo para la
transformacion de un
gobierno de puertas
abiertas, justo, Yy
ordenado.

1.4 Fomentar la  participacion
ciudadana activa y efectiva en la toma
de decisiones publicas, para mejorar
la calidad de vida y el entorno de las
comunidades, mediante mecanismos
de consulta, colaboracién y
empoderamiento ciudadano.

141 Promover la participacion
ciudadana con el Gobierno Municipal.
1.41.1. Llevar a cabo audiencias
publicas de manera periodica, que
permitan escuchar y atender las
necesidades de los Atitalaquenses.
1.4.1.2. Garantizar la participacion de
la ciudadania en la toma de
decisiones e implementacion de
politicas publicas.

1.4.1.3 Atender eficientemente las
solicitudes realizadas a través de los
medios designados para tal efecto.
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Agenda 2030
Objetivos de
Desarrollo
Sostenible

Objetivo  16. Paz,
Justicia e
Instituciones Soélidas.
Promover sociedades
pacificas e inclusivas
para el desarrollo
sostenible, facilitar el
acceso a la justicia
para todos y construir
a todos los niveles
instituciones eficaces
e inclusivas que
rindan cuentas.

Metas Vinculadas:
16.5 Reducir considerablemente la
corrupcion y el soborno en todas su
formas.

16.6 Crear a todos los niveles
instituciones eficaces y transparentes
que rindan cuentas.

16.7 Garantizar la adopcion en todos
los niveles de decisiones inclusivas,
participativas y representativas que
respondan a las necesidades.
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IX. Estrategias, Lineas de Accion, y Metas.

Estrategia.

1. Mejorar la relacién de confianza entre el gobierno municipal y la ciudadania
mediante un proceso constante de rendicion de cuentas y transparencia.

Linea de accion.

1.1 Realizar audiencias publicas donde se informe sobre el estado de las politicas
publicas y proyectos, y abrir canales directos de comunicacion con la ciudadania
para resolver dudas o inquietudes.

Meta.

1.1.1 Implementar un programa de audiencias publicas semanales con la finalidad
de escuchar a la ciudadania, para resolver dudas y atender inquietudes, logrando
la participacion ciudadana activa.

Estrategia.

2. Establecer y mejorar los canales de comunicacion y participacion entre los
ciudadanos y el gobierno municipal, asegurando que todos los sectores de la
comunidad tengan acceso a estos espacios.

Linea de accion.

2 1 Fomentar asambleas comunitarias perioédicas, y promover el uso de buzones de
sugerencias o encuestas de opinién publica.

Meta.
2.1.1 Organizar asambleas comunitarias mensuales y promover la participacion

ciudadana mediante buzones de sugerencias fisicos y encuestas de opinion,
obteniendo retroalimentacion activa en cada una de las iniciativas municipales.
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Estrategia.

3. Asegurar que la ciudadania tenga acceso a la informacion relevante sobre el
gobierno municipal y sus decisiones, para que puedan involucrarse de manera
informada en los procesos de gestion publica.

Linea de accion.

3.1 Realizar informes publicos de gestion, y establecer una politica de rendicion de
cuentas accesible a la poblacion.

Meta.

3.1.1 Publicar informes de gestidn trimestrales accesibles a traves de plataformas
digitales y medios locales, y establecer una politica de rendicion de cuentas que
permita a la ciudadania acceder a la informacién de manera clara y comprensible,
logrando que los ciudadanos perciban una mayor transparencia en la gestion
municipal al final del primer ano.

Estrategia.

4. Involucrar a la ciudadania en los procesos de toma de decisiones de proyectos o
politicas publicas que afecten directamente a la comunidad.

Linea de accion.

4.1 Organizar consultas ciudadanas y mesas de trabajo sobre temas clave (como
obras publicas, seguridad, y servicios basicos), y comités ciudadanos de
supervision.

Meta.

4.1.1. Organizar al menos cuatro consultas ciudadanas y mesas de trabajo anuales
sobre temas clave (obras publicas, seguridad y servicios basicos), a través de
comités ciudadanos de supervisién, con la meta de que participen de manera
regular en el seguimiento y evaluacion de los proyectos relacionados, fomentando
la colaboracion y la transparencia en el proceso de toma de decisiones.



ATITALAQUIA

2024-2027

Estrategia.

5. Asegurar que todos los grupos sociales, incluidas las personas en situacion de
vulnerabilidad (como mujeres, jovenes, personas con discapacidad, comunidades
indigenas, etc.), tengan un espacio para expresar sus necesidades.

Linea de accion.

5.1 Crear espacios especificos de participacion para estos grupos, establecer
mecanismos de inclusién y accesibilidad en reuniones publicas, y promover politicas
que favorezcan su integracion.

Meta.

5.1.1 Crear al menos dos espacios especificos de participacion anual para grupos
vulnerables (como personas con discapacidad, comunidades indigenas, y personas
mayores), garantizar la accesibilidad y la inclusion en todas las reuniones publicas
mediante mecanismos como interpretacion en lenguaje de sefias y material
informativo adaptado, promoviendo la implementacion de al menos dos politicas
pUblicas orientadas a la integracién de estos grupos en procesos de toma de
decisiones.

Estrategia.

6. Facilitar la colaboracién entre el gobierno municipal, el sector privado y la
sociedad civil para la ejecucion de proyectos que beneficien a la comunidad.

Linea de accion.

6.1 Crear alianzas para el desarrollo de iniciativas comunitarias (como la
rehabilitacién de espacios publicos, programas de seguridad, etc.), y fomentar la
participacion de la iniciativa privada en programas sociales o ambientales.

Meta.

6.11 Establecer al menos dos alianzas estratégicas con organizaciones
comunitarias, el sector privado y entidades gubernamentales para el desarrollo de
iniciativas como la rehabilitacion de espacios publicos y programas de seguridad en
el transcurso de un afo. Ademas, fomentar la participacion del sector privado en al
menos dos programas sociales o ambientales, con la meta de lograr una inversion
conjunta de recursos que beneficie a la comunidad en proyectos sostenibles y de
impacto social.
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Estrategia.

7. Monitorear la efectividad de las estrategias de participacion ciudadana y realizar
ajustes conforme a los resultados obtenidos para asegurar que los mecanismos
sean inclusivos, accesibles y eficaces.

Linea de accion.

7.1 Implementar un sistema de retroalimentacion sobre los mecanismos de
participacion, realizar encuestas de satisfaccion ciudadanay dar seguimiento a los
comités de participacion ciudadana.

Meta.

7.1.1 Implementar un sistema de retroalimentacion digital y presencial sobre los
mecanismos de participacién ciudadana realizando encuestas de satisfaccion
trimestrales, y dar seguimiento a los comités de participacion ciudadana,
asegurando que los miembros reciban informacion sobre el progreso de sus
propuestas y acciones.
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X. Evaluacion y Monitoreo.

Meta

Nombre del indicador

Frecuencia de Medicién

100% de solicitudes atendidas, Porcentaje de solicitudes
informando el indice de atendidas con una respuesta Anual
atencion a través de un informe inmediata de las necesidades de
trimestral. la ciudadanfa.
100% de ciudadanos con Porcentaje de ciudadanos con
. ) - ) Anual
solicitud de ayuda vinculados. solicitud de ayuda vinculados.
Porcentaje de reuniones
12 reuniones comunitarias. comunitarias para la atencion de Mensual
necesidades ciudadanas.
12  informes de acciones Porcentaje de acciones
realizadas para el dialogo con la realizadas para el dialogo con la Mensual
_ciudadania. ciudadania.
12 recorridos a las Porcentaje de recorridos a las .
; . Trimestral
comunidades. comunidades.
Porcentaje de reuniones de
trabajo con las unidades
24 Reuniones de trabajo. administrativas para dar Mensual
atencién a las necesidades de la
poblacidn.
4 gestiones en beneficio del Porcentaje de gestiones en Trimestral

Municipio.

beneficio del Municipio.
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XI. Cronograma de Actividades.

Actividad Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sept | Oct | Nov Dic

Audiencias publicas semanales
con la finalidad de escuchar a la
ciudadania, para resolver dudas y
atender inquietudes, logrando la
participacion ciudadana activa.
Reuniones de trabajo con las
unidades administrativas para dar
atencion a las necesidades de la
poblacion.

Recorridos a las diferentes
comunidades, para conocer las
necesidades de la ciudadania.

Reuniones comunitarias para la
atencion de necesidades
ciudadanas.

Vinculacién de ciudadanos para
atender sus inquietudes.

Realizar gestiones ante instancias
gubernamentales  federales vy
estatales, asi como con la
sociedad civil.

Presentar el Informe de Gobierno,
en cumplimiento a lo establecido
en la Ley Organica Municipal.

Presentaciéon de iniciativas de
normatividad municipal en el
cabildo.

Asistencia a sesiones ordinarias y
extraordinarias de cabildo.

Dar seguimiento a los puntos de
acuerdo establecidos en el
cabildo.
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XIl. Requerimientos y Presupuesto.

PRESIDENCIA
FONDO CODIGO PARTIDA MUNICIPAL
RECURSOS PROPIOS
159001 Medicinas y productos farmaceéuticos $5,000.00
159002 Honorarios medicos y examenes de laboratorio. $5,000.00
211001 Material de Oficina $5,000.00
211002 Gastos de Oficina $5,000.00!
214001 Material para Bienes Informaticos $4,000.00!
221001 Alimentacion de Personas $20,000.00
223001 Utensilios para el Servicio de Alimentacion $4,000.00
261001 Sg:::;l(n’bles y Lubricantes para vehiculos, equipos terrestres y vehiculos en $15.000.00
261002 Lubricantes, refrigerantes y aditivos para vehiculos y equipo terrestre $3,000.00!
271001 Vestuario, Uniformes $15,000.00
294001 Refacciopes y accesorios menores de equipo de computo y tecnologias de la $2,000.00
informacion
296001 Refacciones equipo transporte $5,000.00
329001 Ovros arrendamientos $10,000.00
355001 Mantenimiento de Vehiculos $5,000.00!
375001 Viaticos en el pais $30,000.00
385001 Gastos de representacion $100,000.00
441001 Ayudas sociales a personas $1,000,000.00
511001 Muebles de oficina y estanteria $40,000.00
512001  |Muebles, excepto de oficina y estanteria $10,000.00
519001 Equipo de Administracion $50,000.00
521001 Equipos y aparatos audiovisuales $20,000.00
FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES
113001 Sueldos Base al Personal Permanente $1,873,884.00
132001 Prima de Vacaciones y Dominical $30,803.00
132002 Gratificacion Anual $308,037.00
133001 Horas extras $5,000.00
296001 Refacciones equipo transporte $15,000.00
355001 Mantenimiento de Vehiculos $20,000.00
FONDO DE COMPENSACION
261001 Combustibles y Lubricantes para vehiculos, equipos terrestres y vehiculos en $150.000.00
comodato
261002 Lubricantes, refrigerantes y aditivos para vehiculos y equipo terrestre $5.,000.00
IMPUESTO SOBRE LA RENTA
211001 Material de Oficina $20,000.00
215001 Material impreso e informacion digital $25,000.00
329001 Otros arrendamientos $5,000.00




/7\

ATITA \_AQU'A

2024-2027

el

3

) — . :
o W

PRESUPUESTO
BASADO EN
RESULTADOS.




SR

ATITALAQUIA

2024-2027

Xlll. Presupuesto Basado en Resultados.

Anexar formatos:

Anexo |. Ficha de informacion basica del programa presupuestario.
Anexo |l. Definicion del problema

Anexo lll. Andlisis de Involucrados

Anexo IV. Arbol de problema

Anexo V. Arbol de objetivos

Anexo VI. Analisis de Alternativas

Anexo VII. Estructura analitica del programa presupuestario
Anexo VIII. Matriz de Indicadores para Resultados

Anexo IX. Fichas Técnicas
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SECRETARIA DE HACIENDA N
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ANEXO |

Ficha de Informacion Basica del Programa Presupuestario

Unidad Responsable Presidencia Municipal

Unidad Presupuestal Responsable de la

elaboracién de la MIR Presidencia Municipal

Unidades Presupuestales Integrantes

de la MIR Tesoreria Municipal - Oficialia Mayor

Acuerdo para la transformacion de un gobierno de

Programa Sectorial puertas abiertas, justo, y ordenado.

Programa Presupuestario PRES 01 Gestién publica y atencién ciudadana

1. Antecedentes _

1.1. Identifique y describa el entorno en el que operara el programa, considerando la
situacion, problema o necesidad de llevar a cabo una intervencién publica.

Los problemas sociales y carencias que las y los ciudadanos viven, son expresadas
mediante inconformidades, las cudles, requieren una atencién puntual de acciones para
garantizar la paz y la gobernabilidad en el municipio.

1.2. Incorpore informacion estadistica y cualitativa, que permita dimensionar y describir de
manera general las acciones que se hayan realizado.

El Gobierno Municipal de Atitalaquia da atencion ciudadana a través de sus 30
direcciones que lo conforman, vinculando de acuerdo a sus necesidades, brindando
servicio a los 31, 525 habitantes cuando asi lo requieran.

1.3. Identifique los actores que estan involucrados con la atencién a dicho problema o
necesidad.

Los involucrados son las y los ciudadanos que son atendidos a través del dialogo, los
grupos de presion o grupos afines a partidos politicos de oposicion al
gobierno, a través de la direcciéon de gobernacion y los habitantes que sienten
incomodidad derivado de las manifestaciones de grupos de poblacion.

1.4. Describe la evolucién del programa sefialando los resultados obtenidos.

La atencién de problemas sociales emergentes derivados de la manifestacion de las
necesidades de los ciudadanos ha permitido evitar cierre de calles o vialidades
importantes, y evitar conflictos sociales de forma cotidiana que impactan al Gobierno
Municipal.

Elaboro y Autorizé.
Lic. Claudia Arisbee Sandoval Ramirez
Presidenta Municipal del Gobierno Municipal
de Atitalaquia




1. Identificacién y descripcion del problema

2.1. Defina de manera concreta el problema central o necesidad unica a la que responde el programa.

La poblacién percibe falta de gobernanzay gobernabilidad en el municipio y sus comunidades, derivado
de una problemaética cuyo origen por el mal manejo de las administraciones.

2.2 Describa los involucrados, los cuales pueden ser organizaciones, empresas, grupos, € individuos
cuyos intereses seran coincidentes, complementarios o incluso antagonicos. (Debe ser consistente con
el Anexo Andlisis de involucrados)
La poblacion de Atitalaquia percibe la ausencia de una respuesta expedita a las solicitudes de las
necesidades de los ciudadanos.
2.3.Describa las causas que han dado origen al problema. (Debe ser consistente con el Anexo Arbol del
problema)
La falta de atencion a los problemas sociales de la ciudadania, grupos de presion y grupos de interés
afines a partidos politicos provoca inconformidad constantes que vulneran la gobernabilidad del
municipio.

2.4. Describa los efectos que dicho problema provoca en la poblacion, en el ambiente o en el desarrollo
econémico y social. (Debe ser consistente con el Anexo Arbol del problema)
A través de Presidencia Municipal, se busca atender las inconformidades de la poblacién a través de
dialogo en situaciones emergentes que permitan la solucién a sus necesidades, gestionando su
respuesta en las diferentes comunidades

2.5. Describa la evolucidn del problema o necesidad que se pretende atender, mediante un analisis con
informacion cuantitativa y/o cualitativa.
El problema se sigue incrementando a tal magnitud que la poblacién se manifiesta inconforme con la
planeacién municipal

3. Determinacion y Justificacién de los objetivos de la intervencion.

3.1 Especifique los objetivos especificos a los cuales se enfocara el programa propuesto. (Debe ser
consistente con el Anexo Arbol de objetivos)

La falta de gestion adecuada para canalizar las inquietudes de la poblacién, sus intereses especificos,
evitando conflictos con la poblacién por la falta de acciones gubernamentales; reduciendo las molestias
a través de la gestion publica y mecanismos de participacion ciudadana efectiva para garantizar un
gobierno de calidad, transparente y abierto

3.2. Relacién y vinculacion con otros programas presupuestarios.- ldentifique si existen otros programas
presupuestarios que contribuyan o dupliquen los objetivos planteados.

Unidades administrativas que integran el Ayuntamiento, para la solucion de problemas a de manda de
la ciudadania y sus necesidades.

4. Cobertura
4.1. Identificacion y caracterizacion de la poblacion potencial.- Identifique y especifique la poblacion o
area de enfoque que presenta la necesidad y/o problema (Debe incluir sus caracteristicas particulares,
socioecondmicas y/o demogréficas.)

[ 31,525 habitantes |
4.2. Identificacion y caracterizacion de la poblacion objetivo. - |dentifique y especifique la poblacién o
area enfoque que el programa tiene planeado o programado atender durante el ejercicio fiscal. Debe
incluir sus caracteristicas particulares, socioeconémicas y/o demograficas.

Todos los ciudggjanos de Atitalaquia, ‘s‘i;n dist‘inciér‘j‘.

Elaboro¢ y Autorizo.
Lic. Claudia Arisbee Sandoval Ramirez
Presidenta Municipal del Gobierno Municipal
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4.3 Cuantificacién de las poblaciones.

Poblacion atendida del
ejercicio fiscal anterior
4.3.3. Cuantifique a la
poblacion o area que ya fue
atendida por el programa

Poblacion potencial Poblacion objetivo

4.3.2 Cuantifique la poblacion o

4.3.1. Cuantifique la poblacion .
area que el programa pretende

potencial o area involucrada

atender X
presupuestario.
31,525 habitantes del Municipio de
Atitalaquia que solicitan servicio 0
31,525 habitantes del Municipio | para atender sus problemas
de Atitalaquia sociales

4.4. Frecuencia de actualizacion de la poblacién potencial y objetivo.
4.4.1. Determine la frecuencia con que sera actualizada la identificacion, caracterizacion y
cuantificacion de estas poblaciones o areas de enfoque objetivo.

Anual ]

4.4.2 Determine la frecuencia con qué seré actualizada la identificacion, caracterizacion y
cuantificacion de estas poblaciones o areas de enfoque objetivo.

Anual J

4.5. Describe como se definio, caracterizé y cuantifico a la poblacién potencial y objetivo.
4.5.1. Defina el proceso y acciones mediante las cuales se logro identificar a la poblacién potencial,
asi como su definicion y caracterizacion.

La poblacion potencial y objetivo se definio a partir de los datos oficiales que refieren la poblacion total
del Municipio de Atitalaquia dando servicio y atencion ciudadana a los 31,525 habitantes cuando asi lo
requieran.

4.5.2 Defina el proceso y acciones mediante las cuales se logro identificar a la poblacién objetivo, asi
como su definicién y caracterizacion.

Para cuantificar la poblacion objetivo, se delimitd la poblacion a la que fue atendida tomando como
referencia la linea base del afo anterior inmediato.

5. Disefio de la Intervencion Publica

5.1. Describa los bienes y servicios que integran el programa, es decir los componentes.

El presente programa proveniente de Presidencia Municipal, no oferta bienes o servicios directos, se
enfoca al didlogo y acuerdo con los grupos sociales para atender la falta de inquietudes de la
poblacion, sus intereses especificos, los cuales son repentinos.

52 Establecimiento de cursos de accion (etapas de la intervencion).- Defina el espacio y tiempo de
las actividades (procesos) a realizar, los insumos, los tipos 0 montos de los apoyos a entregar, la
cobertura que se pretende alcanzar y/o los mecanismos de seleccién de beneficiarios.

Se debe de realizar seguimiento periodico a los grupos de presion para evitar que se capten otros
problemas sociales dando atencién a todos los habitantes que asi lo requieran.

5 3. Definir escenarios futuros a esperar.- Narrativa de los resultados que se esperan lograr a mediano
y largo plazo con la intervencién publica a través del programa.

Con la intervencion se espera que el didlogo y la atencion ciudadana, grupos sociales afines a
intereses partidistas o poblacion inconforme permita el acercamiento y se reduzcan las
inconformidades para generar paz social y acuerdos para el bienestar de todos.

Elabordé y Autorizé.
Lic. Claudia Arisbee Sandoval Ramirez
Presidenta Municipal del Gobierno Municipal
de Atitalaquia
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6. ¢Es un Programa Social?

Programa:
1) Sujetos a Reglas de Operacion

2) Otros Subsidios (Para otorgar subsidios no sujetos a reglas de operacion, en su caso, se

otorgan mediante convenios.)

3) Prestacion de servicios publicos (Actividades del sector publico, que realiza en forma

directa, regular, y continua, para satisfacer demandas de la sociedad, de interés general,

atendiendo a las personas en sus diferentes esferas juridicas, a través de las siguientes
finalidades: Funciones de gobierno; Funciones de desarrollo social; Funciones de desarrollo
econémico.

4) Provisién de Bienes Publicos (Actividades que se realizan para crear, fabricar y/o elaborar
bienes que son competencia del Sector Publico. Incluye las actividades relacionadas con la
compra de materias primas que se industrializan o transforman, para su posterior distribucion

_a la poblacion.

[ - Si 2 3 4
6.1 Vinculacion a los derechos sociales y la dimensioén de bienestar economico. - La
vinculacion entre los Programas y las Acciones con los Derechos Sociales y la Dimension de
Bienestar Econémico se realiza considerando la Matriz de indicadores para Resultados

MIR) o la principal normatividad de los programas o las acciones.

Educacion v " » | ' Directo "~ Indirecto

7. El padron de beneficiarios, implica el registro de personas, actores sociales y
comunidades beneficiarias de obras de infraestructura o acciones comunitarias, asi como
bienes y servicios que les fueron entregados a través del programa. Si se cuenta con padron
de beneficiarios, debera anotar la liga de internet donde se encuentre disponible y/o anexar
documentos en formato PDF y en datos abiertos.

Liga de internet:

Archivo PDF:

Archivo Excel:

7.1. Cruce con otros padrones de beneficiarios de otros programas, independientemente del

origen de los recursos. Identificar en los Padrones de beneficiarios de otros programas

sresupuestarios los que contribuyan o dupliquen objetivos y beneficiarios.
8. Reglas de Operacion

8. Conjunto de disposiciones que precisan la forma de operar un programa con el propdsito

de lograr los niveles esperados de eficacia, eficiencia, equidad y transparencia.

Liga de internet:

Archivo PDF:

Archivo Excel:

Elaboré y Autorizo.
Lic. Claudia Arisbee Sandoval Ramirez
Presidenta Municipal del Gobierno Municipal
de Atitalaquia
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Unidad Técnica de Evaluacién del Desempefio MIR e /i
ANEXO Il HACIENDA ATILQLQQUIA
Definicion del Problema - E J
Unidad Responsable Presidencia Municipal
Unidad Presupuestal
Responsable de la elaboracién Presidencia Municipal
de la MIR

Unidades Presupuestales

Integrantes de Ia MIR Tesoreria Municipal - Oficialia Mayor

Acuerdo para la transformacién de un gobierno de puertas
abiertas, justo, y ordenado.
Programa Presupuestario PRES 01 Gestién publica y atencion ciudadana
Poblacion o area de enfoque potencial
Identifique y especifique la poblacién o area de enfoque que presenta la necesidad y/o problema (Debe
incluir sus caracteristicas particulares, socioeconémicas y/o demograficas)

Programa Sectorial

31,525 habitantes del Municipio deAtiataqua

Poblacion o area enfoque objetivo
Identifique y especifique la poblacion o area de enfoque que el programa tiene planeado o programado
atender durante el ejercicio fiscal (Debe incluir sus caracteristicas particulares, socioeconémicas y/o
demograficas)

31,525 habitantes del Municipio deAtiataqua que solicitan senicio para atender sus problemas
sociales

Problematica central (Propésito)
Defina de manera concreta el problema central o necesidad tnica a la que responde el programa.
Poblacién objetivo + Problematica

Ausencia de una respuesta expedita a las solicitudes y demandas de los habitantes del Municipio de
Atitalaquia generando inconformidad por la baja oferta de senicios gubemamentales para la atencion
de sus problemas sociales

Magnitud del Problema
1.- Poblacién Potencial 2.- Poblacion Objetivo 3.- Poblacion atendida del
ejercicio fiscal anterior

31,525 habitantes del Municipio 0

deAtiataqua

31,525 habitantes del Municipio
deAtiataqua que solicitan senicio para
atender sus problemas sociales

Efecto Superior (Fin)
Describe cual es la consecuencia principal de que persista la problematica central.
Contribuir a la generacién de un gobiemo que mantenga el dialogo con la ciudadania en el Municipio de
Atitalaquia

*AREAS DE ENFOQUE: Se hace referencia a un area geografica por no poder definir como
poblaciones.

Elabord y Autorizé.

Lic. Claudia Arisbee Sandoval Ramirez
Presidenta Municipaldel Gobierno
Municipal de Atitalaquia
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Unidad Técnica de Evaluacion del Desempefio MIR

ANEXO IV
Arbol del Problema

de
l“.“‘ Lol

HACIENDA ATITALAQUIA

Unidad Responsable

Presidencia Municipal

Unidad Presupuestal Responsable de la

elaboracion de la MIR

Presidencia Municipal

Unidades Presupuestales Integrantes de la MIR

Tesoreria Municipal - Oficialia Mayor

Programa Sectorial

Acuerdo para la transformacioén de un gobierno de puertas

abiertas, justo, y ordenado.

Programa Presupuestario

PRES 01 Gestién piiblica y atencion ciudadana

Efecto Superior: Inconformidad ciudadana por respuesta tardia a
las solicitudes que realizan al Gobierno

|

Eectoindirecto 1.1:
Incapacidad para daruna
respuesta positivay generar

Hecto indirecto 1.2: Incremento
de manifestaciones y conflictos
sociales

T

lj

Hectoindirecto 1: Insatisfaccion
ciudadana ante el bajo nivel de atenciéna
sus demandas ciudadanas

Efecto indirecto 2.1: Incapacidad
de respuesta ante problemas
sociales en el Municipio
Alitalaquia

Efecto directo 2: Incapacidad para
dar una respuesta positivay
generar acciones publicas

|

Problematica Central: Ausencia de una respuesta expedita a las solicitudes de los habitantes del Municipio de Afitalaquia
generando inconformidad porla baja oferta de servicios gubemamentales para la atencién de sus problemas sociales.

v

Causa directa 1: Falta de mecanismos para dar
Atencion ciudadana a través de diversos de gestion
y vinculacién con las Unidades administrativas.

/\\

/‘\

Causa Indirecta 1.1: Falta
de recorridos enlas
comunidades del
Municipio de Afitalaquia.

Causa Indirecta 1.2:
Inexistencia de gestiones en
beneficio de municipio con
otros niveles de gobiernoy
sociedad civil

!

Causa directa 2: Acciones ineficientes para
conocer las necesidades a través del dialogo
con la ciudadania

N

Causaindirecta 2.2: Bajo nivel de comunicaciénen
reuniones de trabajo con las Unidades Administrativas pam
dar seguimiento a las actividades programadas

Elabord y Autorizé.
Lic. Claudia Arisbee Sandoval Ramirez
Presidenta Municipaldel Gobierno Municipal
de Atitalaquia
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Unidad Técnica de Evaluacién del Desempefio MIR

ANEXO V
Arbol de Objetivos

A

”»

DA ATITALAGUIA

10303017

bt
|

Unidad Responsable

Presidencia Municipal

Unidad Presupuestal Responsable de la
elaboracion de la MIR

Presidencia Municipal

Unidades Presupuestales Integrantes de la MIR

Tesoreria Municipal - Oficialia Mayor

Programa Sectorial

Acuerdo para la transformacion de un gobierno de puertas

abiertas, justo, y ordenado.

Programa Presupuestario

PRES 01 Gestién publica y atencioén ciudadana

Efecto Superior: Conformidad ciudadana por respuesta inmediata a
solicitudes al Gobierno Municipal de las necesidades, tramites y

Ssenicios.

Fin indirecto 1.1:Hiciciencia
para dar unarespuesta positiva
y generar acciones piblicas

Fn indrecto 1.2: Paz social
conlos grupos de oposicion
através deldialogo

1 | i)

Fin indirecto 1: Safisfaccion
ciudadana ante la atenciéna sus
necesidades ciudadanas

Fin indirecto 2.1: Capacidad
inmediata de respuestaante
problemas sociales en el Municipio
Afitalaquia

1

Fin directo 2: Capacidad paradar
una respuesta positiva y generar
acciones publicas

I

Problemética Central: Eficiente respuesta expedita a las solicitudes de los habitantes del Municipio de Atitalaquia
generando conformidad por la oferta de senicios gubemamentales para la atencién de sus problemas sociales.

v

Medio directa 1: Atencion ciudadana a través
de diversos mecanisnos de gestion y
vinculacién con las dependencias

1 i)

\!

Medio directa 2: Acciones realizadas para
conocer las necesidades a través del
dialogo conla ciudadania

/]\

Medio Indirecta 1.1: Aﬁedio 'ndiregﬂ 1.1:
id ‘omover gestiones en
53&%’:.'“232'5?. beneficio da rmiciplo con
Municipio de Aftalaqui ofros niveles de gobiemoy
niciplo de quia. sociedad civil.

Medio indirecta 2.2: Reuniones de trabajo con
Ias Unidades Admrinistrativas para dar
seguimiento a las actividades programadas

Elaboré y Autorizé.

Lic. Claudia Arisbee Sandoval Ramirez Presidenta
Municipal del Gobierno Municipal de Atitalaquia




Unidad Técnica de Evaluaciéon del Desempefio MIR

ANEXO VI

Analisis de Alternativas

e =)
S R
HAcIiENDA ATITALAQUIA
SECRETARIA DE MACIENDA EXIIIHET

Unidad Responsable

Presidencia Municipal

Unidad Presupuestal Responsable de la elaboracién de

la MIR

Presidencia Municipal

Unidades Presupuestales Integrantes de la MIR

Tesoreria Municipal - Oficialia Mayor

Programa Sectorial

Acuerdo para la transformacién de un gobierno de
puertas abiertas, justo, y ordenado.

Programa Presupuestario

PRES 01 Gestion publica y atencién ciudadana

Cliteflos de Valoracion

Facliltad |Uk(dica

Rieslplesto dispomibie

Realizapie e corto

Bispenibilidad de
feclifsios teanicos

Bisperiipilidad de
tegllisos
administiatlives

ClitUral Vi sodialmente

aceptable

Esildio de impacto
ampiental

NEA

(03
pe

3

¥

WA

[NIA

NIEA

NPA

NI748
NV
[NIEA

A

Lic. Claudia Arisbee Sandoval Ramirez
Presidenta Municipal del Gobierno Municipal de Atitalaquia

Elaboré y Autorizé.
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Unidad Técnica de Evaluaciéon del Desempefio MIR Jek /-
ANEXO VIL. N T
HACIENDA ATITALAQUIA

Estructura Analitica del Programa Presupuestario
Presidencia Municipal

Unidad Responsable

Unidad Presupuestal Responsable de la Presidencia Municipal
elaboracién de la MIR P

Unidad Presupuestales Inte tesde | e e
MTIIR B EPSErns s Integraniesde 1a Tesoreria Municipal - Oficialia Mayor

. Acuerdo para la transformacion de un gobierno de
Programa Sectorial - -
puertas abiertas, justo, y ordenado.

PRES 01 Gestidon publica y atencién ciudadana

Programa Presupuestario

Problematica Solucién

(Proviene del arbol del problema) (Proviene del arbol de objetivos)

. " Eficiente respuesta expedita a las solicitudes y
Ausencia de una respuesta expedita a las . L
o . o demandas de los habitantes del Municipio de
solicitudes de los habitantes del Municipio de . . B . e
- . - = . Atitalaquia generando inconformidad por la baja
Atitalaquia generando inconformidad por la baja . i=
. oferta de senicios gubernamentales para la atencion
oferta de senicios gubemamentales para la .
de sus problemas sociales.

atencion de sus problemas sociales.

1.1: Incapacidad para dar una respuesta positiva 1.1:Eficiciencia para dar una respuesta positiva y

y generar acciones publicas. |generar acciones publicas.
1.2: Incremento de manifestaciones y conflictos|1.2: Paz social con los grupos de oposicion a través
sociales. del dialogo.
1: Insatisfaccién ciudadana ante el bajo nivel de|1: Insatisfacciéon ciudadana ante el bajo nivel de
atencion a sus demandas ciudadanas.|atencion a sus demandas ciudadanas.
2.1: Incapacidad de respuesta ante problemas|2.1: Incapacidad de respuesta ante problemas
sociales en el Municipio Atitalaquia|sociales en el Municipio Atitalaquia.

2: Incapacidad para dar una respuesta positiva y|2: Incapacidad para dar una respuesta positiva y

generar acciones publicas generar acciones publicas

Magnitud (Linea base) Magnitud (Resultado esperado)

31,525 habitantes 31 ,§?5 habl?a!'ltes del Municipio de Aﬁtalaquifa ue
solicitan senicio para atender sus problemas sociales

Medios

1: Falta de mecanismos para dar Atencion . P - .
. P : ) 1: Atencion ciudadana a través de diversos
ciudadana a través de diversos de gestion y . is N o
mecanismos de gestién y vinculacion con las

vinculacién con las Unidades administrativas. .
1.1:Falta de recorridos en las comunidades del S pREGaencias.
s 1.1: Recorridos en las comunidades del Municipio

Municipio de Atitalaquia. . ;
) ) . . de Atitalaquia.
1.2: Inexistencia de gestiones en beneficio de 3 . . s e
L . . 1.1: Promover gestiones en beneficio de municipio
municipio con otros niveles de gobiemo y ; N . .
: A con otros niveles de gobiemo y sociedad civil.
sociedad civil. ) . S
. ) . 2: Acciones realizadas para conocer las
2: Acciones ineficientes para conocer las . : : : -
. A . necesidades a través del dialogo con la ciudadania
necesidades a través del dialogo con la ) . : o
N . 2.2: Reuniones de trabajo con las Unidades
ciudadania o . G
Administrativas para dar seguimiento a las

2.2: Bajo nivel de comunicacién en reuniones de actividades programadas
trabajo con las Unidades Administrativas para
dar seguimiento a las actividades programadas

Elaboré y Autorizo.

Lic. Claudia Arisbee Sandoval Ramirez
Presidenta Municipal del Gobierno Municipal
de Atitalaquia. ‘
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ATITALAQUIA Ficha Técnica'deindicadores HACIENDA

SECRETARIA DE HACIENDA

2024.3027

Unidad Responsable de la elaboracion de la ficha
técnica del indicador:
Programa Presupuestario:

Presidencia Municipal

PRES 01 Gestién piblica y atencién ciudadana

Porcentaje de solicitudes atendidas con una respuesta inmediata de las necesidades de la ciudadania

Mide solicitudes atendidas con una respuesta inmediata de las necesidades de la ciudadania

Eﬁclencla Eﬁcacla Economia Calidad l::] Cobertura |—_——____‘

Brindar atencion personalizada con calidad humana a la ciudadania que requiere apoyo de las diferentes necesidades
de winerabilidad que requieren atencion.

T R |

Evidencias fotografias de atencién ciudadana

Fin Estrategico

CSA: Ciudadanos con solicitud de Ayuda

0, \%
CA: Ciudadanos que recibierén Ayuda RRRSARESAEIN

Porcentaje Ascendente
Anual Munlclpal
Afo: 2024
4 reportes Cantidad: O
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ATITALAQUIA Ficha Téchicade indicadores HACIENDA ,

Unidad Responsable de la elaboracion de la ficha
técnica del indicador:
Programa Presupuestario:

Presidencia Municipal

PRES 01 Gestion piblica y atencién ciudadana

Porcentaje de ciudadanos con solicitud de ayuda vinculados

Mide el numero de ciudadanos que solicitaron alguna ayuda y fueron vinculados.

Eficiencia ‘::] Eficacia Economiq |:| Calidad r__—_] Cobertura E:I

Atender necesidades muy particulares, dando prioridad apoyar a la poblacién con mayores carencias del Municipio de
Atitalaquia.

Solicitudes documentadas, contestacion de solicitudes, evidencias fotograficas

Proposito Estrategico

CSA: Ciudadanos con solicitud de Ayuda
CA: Ciudadanos que recibierén Ayuda

Porcentaje Ascendente

%(CSA/CRA)*100

Anual Municipal
Afo: 2024
100% Cantidad: 0
80-100
31-719
0-30




SECRETARIA DE HACIENDA

ATITALAQUIA Ficha TEGWI(E&"‘d‘EQ'ﬂd‘I’UBd@T@S HACIENDA :

1014.3027

Unidad Responsable de la elaboracion de la ficha

técnica del indicador:
Programa Presupuestario:

Presidencia Municipal

PRES 01 Gestion publica y atencién ciudadana

Porcentaje de reuniones comunitarias para la atencién de necesidades ciudadanas

Mide el nimero de reuniones comunitarias realizadas para conocer las necesidades ciudadanas.

Eficiencia E Eficacia Economia Ij Calidad [__—_—_I Cobertura I::]

Satisfacer las necesidades basicas y elevar las condiciones de vida de los ciudadanos del Municipio de Atitalaquia

Listas de asistencia, Fotografias digitales de las visitas de las reuniones.

Componente 1 Gestion

CVEN: Comunidades Visitadas para Escuchar
Necesidades CPVEN: Comunidades Programadas para %(CVEN/CPVEN)*100
Visitadas para Escuchar Necesidades

Porcentaje Ascendente
Trimestral Municipal
Ano: 2024
12 recorridos en las comunidades Cantidad: 0
80-100
31-79
0-30

52



/A\ : - s 3K
ATITALAQUIA Ficha Técnica de indicadores gacienpa

SECRETARIA DE HACIENDA

Unidad Responsable de la elaboracion de Ia ficha

técnica del indicador:
Programa Presupuestario:

Presidencia Municipal

PRES 01 Gestion publica y atencién ciudadana

Porcentaje de acciones realizadas para el dialogo con la ciudadania

Mide el nimero de acciones realizadas para coadyuvar entre la ciudadania y el gobierno Municipal

Eficiencia l:l Eficacia Economia D Calidad l:l Cobertura l:]

“Fomentar la piipacién ciudadana en la elaboracion ysuimientode poll'tias pﬂblica,promoendo la participacién
entre el Gobierno Municipal y la ciudadania.

Ficha técnica de indicadores, fotografias digitales, plataforma digital Senvcios Integrales de Evaluacion

Componente 2 Gestion

|IAE:Informes Acciones Emergentes
IAR:Informes Acciones Realizadas

(AE/AR)*100

Porcentaje Ascendente
Mensual Municipal ’

Arfio: 2024
12 informes Cantidad: 0

80-100
31-79




ATITALAQUIA Ficha Técnicardeindicadores yacienpa

SECRETARIA DE HACIENDA

2024.2027

Unidad Responsable de la elaboracion de la ficha

técnica del indicador:
Programa Presupuestario:

Presidencia Municipal

PRES 01 Gestion publica y atencién ciudadana

Porcentaje de recomidos a las comunidades.

Mide los recorridos realizados en las diferentes localidades del Municipio de Atitalaquia.

Eficiencia [:} Eficacia Economia I:l Calidad |:’ Cobertura E——_l

| Indi

"~ Promover la particiacén activa de los ciudadanos del Mnicipiode Atitalaquia fomentando la solidaridad para mejra
la vida de los Atitalaquenses

Evidencias fotograficas, Pagina oficial Gobiemo Municipal de Atitalaquia 24-27

Actividad 1.1 Gestion

RRCMA:Recorridos Realizados en comunidades del
Municipio de Atitalaquia RPC: Recormidos Programados en %(RRCMA/RPCMA)*100
comunidades del Municipio de Atitalaquia

Porcentaje Ascendente
Trimestral Municipal
Ano: 2024
12 recormridos a las comunidades Cantidad: 0
80-100
31-79
0-30

54



ATITALAQUIA Ficha Técnicadeindicadores HACIENDA

SECRETARIA DE HACIENDA

12024.2027

Unidad Responsable de la elaboracion de la ficha

técnica del indicador:
Programa Presupuestario:

Presidencia Municipal

PRES 01 Gestion publica y atencion ciudadana

Porcentaje de gestiones en beneficio del municipio

i Mide las gestiones realizadas ante entidades gubermnamentales y sociedad civil, en beneficio del Municipio de
Atitalaquia

Eficiencia |:| Eficacia [II Economia D Calidad [:l Cobertura I:I
T, ot e |

Impulsar el desarrollo de la comunidad, satisfacer sus necesidades y mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

Evidencias fotograficas, convenio fisico, Pagina Oficial Gobiemo Municipal de Atitalaquia 24-27

Actividad 2.1 Gestion

GBMR:Gestiones en Beneficio del Municipio Realizados

GBMP: Gestiones en Beneficio del Municipio Programados SHERMECEME 00

Porcentaje Ascendente
Trimestral Municipal
Afo: 2024
4 gestiones Cantidad: 0
80-100
31-79
0-30




ATITALAQUIA Ficha Técnica deindicadores yacrenpa

SECRETARIA DE HACIENDA

:::::::::

Unidad Responsable de la elaboracion de la ficha
técnica del indicador:
Programa Presupuestario:

Presidencia Municipal

PRES 01 Gestion publica y atencién ciudadana

Porcentaje de reuniones de trabajo con Unidades Administrativas para dar atencién a las necesidades de la poblacion

Mide las reuniones con las unidades administrativas

Eficiencia |:| Eficacia Economia D Calidad |:| Cobertura I__——_l

Ofrecer la portunidad de recibir retroalimentacién temprana sobre nuevas iniciativas y tener proyectos beneficos para la
ciudadnia del Municipio de Atitalaquia.

Evidencias fotograficas, Bitacoras de Asistencia, Pagina oficial Gobiemno Municipal de Atitalaquia 24-27

Actividad 2.1 Gestién

RUAR: Reuniones con Unidades Administrativas
Realizadas RUAP: Reuniones con Unidades % (RUAR/RUAP)*100
Administrativas Programadas

Porcentaje Ascendente
Trimestral Municipal
Ano: 2024
24 reuniones Cantidad: 0
80-100
31-719
0-30

56
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XIV. Glosario.

Participacion Ciudadana: Proceso en el que la sociedad se involucra en los
asuntos publicos incrementando su grado de influencia en las decisiones, respecto
a los problemas sociales que le afectan.

Audiencia Publica: Mecanismo de discusion para establecer la interaccion entre
las autoridades y la poblacion. '

Rendicion de cuentas: Es una garantia de que una persona u organizacion es
evaluada por su desempefio o comportamiento en relacion con algo de lo que es
responsable.

Audiencia Publica: Mecanismo de discusién para establecer comunicacion entre
las autoridades y la poblacion.

Rendicion de cuentas: Garantia de que una persona o institucion sea evaluada
por su desempefio o comportamiento en relacion con su responsabilidad.

Gestion Publica: Administracion de recursos y politicas gubernamentales para el
beneficio de la sociedad.

Consultas ciudadanas: Procesos mediante los cuales la poblacion participa en la
toma de decisiones gubernamentales.

Comités ciudadanos: Grupos organizados de ciudadanos que colaboran en la
supervision y mejora de su comunidad.

Transparencia: Principio que garantiza el acceso a la informacion publica y fomenta
la rendicion de cuentas.

Politica publica: Conjunto de acciones y decisiones del gobierno orientadas a
resolver problemas sociales.

Asambleas comunitarias: Reuniones organizadas donde los miembros de una
comunidad dialogan y toman decisiones colectivas.

Grupos sociales: Conjunto de personas que comparten intereses, valores o
caracteristicas en comun.

Vulnerabilidad: Condicion de riesgo o fragilidad de ciertos sectores de la sociedad
ante situaciones adversas.

Inclusion: Proceso de integracion de todas las personas en igualdad de
oportunidades, sin discriminacion.
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Reuniones publicas: Encuentros abiertos donde se debaten temas de interés
colectivo.

Programas sociales: Iniciativas gubernamentales disefiadas para mejorar el
bienestar de la poblacién, especialmente de sectores vulnerables.

Proyectos sociales: Planes de accion dirigidos a generar un impacto positivo en la
sociedad.

Impacto social: Consecuencias que una accion, politica o proyecto tiene en la
comunidad.

Propuestas: Ideas o planes presentados para su analisis y posible implementacion.
Acciones: Medidas concretas que se llevan a cabo para lograr un objetivo.

Desarrollo local: Crecimiento y mejora de una comunidad mediante el uso de sus
propios recursos y capacidades.

Agenda 2030: Plan de la ONU con 17 objetivos de desarrollo sostenible para
erradicar la pobreza, proteger el planeta y garantizar la paz y prosperidad.
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